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معاون محترم غذا و دارو  دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی سراسر کشور

رئیس محترم دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی سراسر کشورموضوع: نحوه ارسال شکایت های دارویی
سلام علیکم؛
با احترام،به اطلاع میرساند همانطور که در گذشته نیز بارها تأکید شده است، لازم است جهت ارجاع کلیه موارد شکایت دارویی،"فرم گزارش شکایت از فراورده های دارویی"(پیوست) به دقت تکمیل و همراه با نمونه شکایتی (به صورت استفاده نشده) جهت بررسی به این اداره کل ارسال گردد.بدیهی است عدم رعایت موارد فوق روند بررسی و پیگیری شکایت را با مشکل مواجه نموده و باعث تأخیر در پاسخگویی خواهد شد./
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