
 Exam.kums.ac.irمراحل حل مشکل ورود به سایت 

 .در صفحه اصلی قرار داده شده است chromeفایل نصب  استفاده شود )لپ تاپ و گوشی( chromeاز مرورگر  .1

 در صورت مشاهده خطا مراحل زیر را انجام دهید: .2

 

 

 



 

 

 

 

1 

2 



 

 

 

3 



کنید.روز اخیر را انتخاب  7در این مرحله 
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 مراحل زیر را انجام دهید :. درصورت حل نشدن مشکل 3
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 : زیر را انجام دهیدمراحل حل نشدن مشکل درصورت 

 را کلیک کنید. New Private Windowگزینه Firefox در مرورگر  .1

 

 

 



 را کلیک کنید. New incognito windowگزینه Chrome در مرورگر  . 2

 

 


