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به منظور مدیریت امانت و تکریم مراجعین،کتابخانه از یک سیستم ترکیبی جهت اطلاع رسانی مهلت بازگشت  

وتمدید منابع استفاده می نماید.در شرایط عادی ، اطلاع رسانی از طریق پنل پیامکی رسمی انجام می پذیرد.در  

جلوگیری از بروز هر گونه وقفه در فرایند امانت دهی )در شرایطی که به  راستای تحقق اصل پایداری خدمات و  

دلیل محدودیت های مالی یا فنی امکان استفاده از سامانه رسمی فراهم نباشد ( واحد اجرایی با بهره گیری از  

و سایر لینک های پیامکی بخش  پروتکل های ارتباطی جایگزین و استفاده از خطوط اختصاصی کادر کتابداری  

ی های لازم به کاربران اقدام می نماید.این تدبیر جهت تضمین  نسبت به پیگیری و یاداور های پاراکلنیکی دیگر  

 .تداوم اطلاع رسانی و جلوگیری از ایجاد جریمه دیر کرد برای مراجعین اتخاذ گردیده است
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